Demo — Lo que dicen tus clientes
Ultimos 30 dias - 10 opiniones por el QR de mesa - generado el 19/09/2026

Experiencia general Opiniones Clientes encantados (5%) Clientes en riesgo (<3%)

41/5 10 40% 30%

0 dejaron WhatsApp
Alertas y qué hacer

Q= tiempo de espera esta en 3.7/5: es el punto mas flojo del periodo.
@ 3 de 10 clientes calificaron 3 0 menos: conviene leer sus comentarios y, si dejaron WhatsApp, responderles.

En 30 dias recibiste 10 opiniones con una experiencia general de 4.1/5.
- Empieza por el tiempo de espera: es lo que mas pesa en la nota general.

- Lee los comentarios de abajo y responde a los que dejaron WhatsApp (0).
- Repite la medicién el proximo mes y compara.

Promedio (de 1 a 5)

¢Cuantos clientes dieron cada nota?

Experiencia

Comida

Atencion

Tiempo de espera

Comentarios de tus clientes

¢ Todo rico, pero el delivery lleg6 tibio

¢ Excelente atencién de la sefiorita de caja

e Demoraron 40 min un sabado

e Mas opciones de menu vegetariano por favor

¢ Precio justo, volveria

¢ El bafo necesita mantenimiento

e Muy rico el lomo, la porcién podria ser mas grande
¢ Rapido y buen sabor

Fuente: encuesta por QR (formulario propio). Las notas son de 1 a 5. Informe preparado por Jorge Chavez con analisis automatizado.



